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DIMO GESTION FAIT L’ACQUISITION DE LA SOCIETE YELLOWSTONE SOFTWARE, 

EDITEUR DES SOLUTIONS YELLOWBOX ET QUICK BUSINESS 

ET RENFORCE AINSI SA POSITION SUR LE MARCHE DU CRM. 
 

 

 

Limonest, le 28 décembre 2010 - DIMO Gestion, éditeur et intégrateur de solutions logicielles, 

annonce l’acquisition des actifs de la société Yellowstone Software, éditeur des logiciels de CRM 

(Gestion de la Relation Client) Yellowbox CRM et Quick Business, ainsi que la création d’une nouvelle 

filiale, baptisée DIMO Apps. 

Cette opération inclut l’ensemble des salariés de Yellowstone Software (Recherche&Développement, 

Support Client et Commerce) qui rejoignent la Business Unit CRM de DIMO Gestion, pour former une 

équipe de 25 collaborateurs dédiés à cette activité avec un porte-feuille de 600 clients. 

 

Créée en 1997, Yellowstone Software a développé deux gammes logicielles : Yellowbox CRM, 

solutions web hautement paramétrable et Quick Business, solution logicielle de gestion de l'activité 

commerciale adaptée aux besoins des TPE-PME. La solution Quick Business est également installée 

dans près de 800 établissements dispensant des formations à dominante commerciale, car elle a 

obtenu le label RIP (Reconnu d’Intérêt Pédagogique). 

 

Guillaume Mulliez, Président Directeur général de DIMO Gestion, déclare : « Ce rapprochement 

s’inscrit dans la stratégie du Groupe DIMO Gestion qui s’appuie sur deux axes majeurs : le 

renforcement de notre pôle Edition et le développement de nos solutions à l’international. Cette 

nouvelle offre va renforcer notre positionnement sur le marché du CRM sur lequel nous sommes 

présents depuis 1999. » Guillaume Mulliez précise : « Les atouts indéniables de la solution Yellowbox 

CRM nous ont particulièrement séduits, tant pour sa souplesse de paramétrage que pour sa 

simplicité de déploiement (acquisition ou ASP/SaaS). 

 

Charles Geoffroy, Président de Yellowstone Software, complète : « En nous  adossant au groupe 

DIMO Gestion, nous pourrons poursuivre notre croissance tout en bénéficiant de l'expérience et des 

ressources nécessaires à l’amélioration de notre service client. ». 

 

 



 

A propos de DIMO Gestion 

Multispécialiste de solutions logicielles pour le management, DIMO Gestion développe depuis 15 ans ses 

métiers d’éditeur, distributeur et d’intégrateur expert dans les domaines périphériques aux ERP (Enterprise 

Resource Planning). Il intervient dans les domaines suivants en tant qu’Editeur/Intégrateur : Gestion des 

voyages et des frais professionnels (NOTILUS), Gestion de l’EAI financier (GEC), Gestion de la maintenance 

assistée par ordinateur (DIMO Maint), Gestion de la Relation Client – et en tant que Distributeur/Intégrateur – 

Gestion du cash management, Gestion de la relation client, Décisionnel et Elaboration budgétaire, 

Dématérialisation et Processus, Gestion para-comptable (liasse, immobilisation, recouvrement), Travail 

collaboratif, Gestion des congés & absences. 

Les solutions éditées et distribuées s’adressent aux PME/PMI et aux grandes entreprises, tous secteurs 

d’activités confondus. Aujourd’hui, DIMO Gestion représente un chiffre d’affaires de plus de 20.1 M€ et un 

effectif de 200 collaborateurs. Plus de 5750 clients lui font confiance dont des références prestigieuses comme 

Aoste, Cogema, Décathlon, Italcementi Group, Atari, Panzani, Saint Gobain, Smoby, Vivendi, l’Equipe, MAAF, 

Manpower, Saipem, Sonepar… 
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